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Smlouva o poskytnuti prava na vyuzivani aplikace
¢. MHUM/2017/0058/SD dle uzivatele

Mésto Studenka

se sidlem Studénka, nam. Republiky 762, PSC 742 13

ICO 002 98 441, DIC CZ00298441

bankovni spojenl $24801/0100

zastoupené Lubomirem Sobichem, starostou

k podpist smlouvy opravnén Petr Odchodnicky, mistostarosta, zmocnény k podpisu smlouvy
vnitroorganizaéni smeérnici c SM/03/2017/SRUPaR — Vybér dodavatelu u zakazek malého rozsahu
{dale ,uzivatel")

a

FS - projektova, s.r.o.

se sidlem Kladno, Dr. Vrbenského 2040, PSC 272 01

ICO 254 21 140, DIC CZ25421140 — neni platce DPH

zapsana v obchednim rejsifiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 107600
bankovni spojeni 78-5418320207/0100

zastoupena Ing. Lenkou Doubnerovou, jednatelkou

(dale ,poskytovatel”)

uzavirajl spolu nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu;

. Pfedmét smlouvy

1. Poskytovatel je provozovatelem webové aplikace energetického managementu EMA (dale
SAplikace  EMAY), jejiz viastnikem je jeho matefskd spoleénost FIN-servis, a.s. Poskytovatel
prohladuje, Ze je opravnén Aplikaci EMA provozovat a dale je opravnén poskytovat prava na jeji
vyuzivani tfelim osobam,.

" 2. Aplikace EMA umozZiuje spravu dat odbérnych mist s odb&rem elektfiny, zemniho plynu, vody a
tepla, spotivajici v evidenci Udajl technického, obchodniho a ekonomického charakteru a slouzi
uZivatellim jako podpora pii zavadéni a rozvoji energetického managementu.

Zakladni funkcionality Aplikace EMA:

¢ evidence zakladnich Udaji o cdb&rmém misté a jeho vlastnikovi

« evidence plancvané a skute&né spotfeby odb&rného mista

» evidence nakiad(i u odbérného mista

« evidence a vloZisté obchodnich smiuv k odbérnému mistu

» evidence a UloZiste faktur k odbé&rnému mistu

* evidence ostatnich dokument( k odb&rmému mistu

e generovani vystupnich sestav vCetné grafickeho znazornéni, a to na arovni odbérného
mista, na Grovni odbératele (vice odbérnych mist) a na souhrnné Urovni za vsechny
odbératele a véechna odbérna mista.

3. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje uzivateli nevylugné pravo (licenci) na vyuzivani Aplikace
EMA dalkovym piistupem (po internetu), a fo vrozsahu uZivatelskych pfistupl, uvedenych
v pitloze €. 1 této smlovy (dale ,uzivatelské piistupy™).

4. Aplikace EMA je umisténa na technickych zafizenich spravovanych poskytovatelem a
poskytovatel se zavazuje v terminu do 30 kalendainich dnd od podpisu této smlouvy zptistupnit ji
uZivateli zfizenim v3ech v pfiloze &. 1 specifikovanych uzivatelskych pfistupl. O zpfistupnéni

Stranka 1z6



1.

Aplikace EMA a o pfedani autorizaénich udaji pro jednotlive uZivatelské ptistupy bude sepsan
protokol, ktery bude vyhotoven ve dvou stejnopisech a podepsan zastupci uZivatele a
poskytovatele.

Usivatel bere na v&domi, Ze za obsah dat vkladanych do Aplikace EMA prostfednictvim v piiloze
&. 1 uvedenych uZivatelskych piistupd, odpovida uZivatel a déle bere na védomi, ze tato data
budou umisténa na technickych zafizenich ve spravé poskytovatele. Poskytovatel zajisti pro
uzivatele bezpenou spravu a uchovani jeho dat a zabezpeti je proti zneuziti neopravnénymi
osobami.

Poskytovatel se dale zavazuje ve hité uvedené v odst. 4 predat uZivateli prirucku k pouZivani
Aplikace EMA (v tistené a elektronické podobd) a zadkolit maximainé 10 osob, uréenych
uzivatelem k vyuzivani Aplikace EMA v rozsahu uzivatelskych pfistupl uvedenych v pfiloze &. 1
teto smlouvy. Skoleni probghne v sidle uzivatele prezenénim zplsobem v maximalnim rozsahu
4 kolicich hodin, a to v terminu dohodnutém s uzivatelem (cestovné zaskolovanych osob a jiné
naklady spojené s prezenénim Skolenim nese uzZivate!).

Poskytovatel se dale zavazuje ve lhate uvedené v odst. 4 provést do Aplikace EMA prvotni zapis
dat o odbarnych mistech elektfiny a plynu, které ma uzivatel shromazdény pro nakup elektfiny a
plynu na Ceskomoravske komoditni burze Kladno, a to véetné zapsani dalsich dat, ktere uZivatel
poskytovateli k prvotnimu zapisu preda.

Poskytovatel se zavazuje provadét po dobu trvani této smiouvy spravu a udrzbu Aplikace EMA a
poskytovat uZivateiskou podporu v rozsahu dale uvedeném v ¢l V této smlouvy.

Ostatni_prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje:

a) poskytovat uzivateli sluzby Aplikace EMA s nélezitou odbornou péci;

b) informovat uZivatele o véech jemu znamych podstatnych skutetnostech souvisejicich
s plnénim pfedmétu této smlouvy, zejména t&ch, které mohou mit vliv na fOspésné vyuzivani
Aplikace EMA uzivatelem;

¢) udrzovat Aplikaci EMA po dobu trvanl této smlouvy ve stavu, ktery bude umozricvat jejf
heomezenou dostupnost a Fadné uzivani uzivatelem v pracovnich dnech v dobé od 06:00 do
20:00 hodin, v rozsahu a za podminek, danych touto smlouvou;

d} zachovavat miCenlivost o datech vioZenych uZivatelem, resp. viozenych prostfednictvim
uzivatelskych pfistupl uzivatele do Aplikace EMA.

Poskytovatel je opravnen:

a) provadét sprévu, udrzbu a pfipadnou aktualizaci aplikace EMA (upgrade), pficemz
o provedené aktualizaci a jejich vystupech bude vhodnym zpusobem informovat uzivatele;

b) planované docasné omezit nebo prerusit provoz aplikace EMA na nezbyiné nutnou dobu, a to
v terminech, o kterych bude pfedem vhodnym zpdsobem informovat uzivatele.

Uzivatel se zavazuje:

a) wvyuzivat Aplikaci EMA pouze v souladu s touto smiouvou a po dobu jejiho trvani;

b) poskytnout poskytovali potfebnou soutinnost nutnou ke splnéni jeho povinnosti vyplyvajicich
7 této smiouvy a zajistit i pfipadnou soucinnost osob, které budou Apiikaci EMA vyuZivat
prostfednictvim uzivatelskych piistupll uvedenych v piiloze & 1. této smlouvy;

¢) informovat o rozsahu licence a ochrang Aplikace EMA autorskym pravem viechny osoby,
které budou Aplikaci EMA  vyuZivat prostfednictvim piistupl uvedenych v pfiloze &. 1 teto
smlouvy; ,

d) neposkytnout nad ramec ugivatelskych piistupil opravnéni tvotici soudast licence tieti osobe,
nepostoupit licenci nebo jeji sast treti osobé a bez souhlasu poskytovatele nema uZivatel
pravo Aplikaci EMA ménit, upravovat, 8ifit &i jakymkoliv zplsobem sdélovat tfetim osobam.
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UZivatel je opravnén:

a) poZadovat po poskytovateli v odiivodnénych pfipadech (nové odb&mé misto, nova osoba
uzivatele, apod.) rozsifeni uZivatelskych pfistupl uvedenych v pfitoze &. 1 této smlouvy;

b) pozadovat po oznémeni ptipadnych vad nebo potizi s provozem Aplikace EMA poskytovateli
dle &l. V, odst. 4 této smlouvy jejich bezodkladné vyfe3eni (za vady &i potiZze nejsou
povaZovana chybova hladeni &i jiné projevy, které nemaji Zadny vliv na funkénost Aplikace
EMA).

Odména

Za pinéni pfedmétu této smiouvy uhradi uZivatel poskytovateli nasledujici odménu:

a) jednorazova odména za poskytnuti Aplikace EMA ve vydi 15.000 K& (slovy
Patnacttisickorunceskych) bez DPH,

b) mésiéni odména po celou dobu trvani této smlouvy ve vysi 3.800 K& (slovy Tiitisiceosmset
korun€eskych) bez DPH,

Sjednana vyse odmeny bez DPH pokryva cely pfedmét této smlouvy, je pevna, nepfekrogiteina a

platna po celou dobu trvanf této smilouvy.

UZivatel prohladuje, Ze bere na védomi, Zze poskytovatel neni pii podpisu smiouvy platcem DPH.
UZivatel bere na védomi, Ze pokud se poskytovatel platcem DPH stane, bude ke sjednané vySi
odmeény uctovana DPH v souladu s pfislunymi pravnimi predpisy.

Narok poskytovatele na odménu dle &l. Ill, odst. 1, pism. a) vznika zpiistupnénim Aplikace EMA
uzivateli dle &l. I, odst. 4 této smlouvy.

Narok poskytovatele na odménu die &. i, odst. 1, pism. b) vznika vzdy k poslednimu
kalendafnimu dni v mésici, po¢inaje mésicem nasledujicim po mésici, ve kterém byla uzivateli
Aplikace EMA zpfistupnéna dle &l. I, odst. 4 této smiouvy.

Uzivatel uhradi pfisludnou odménu na zakladé dafového dokladu (faktury), vystaveného
poskytovatelem se splatnosti 21 kalendafnich dnii. Dafiovy doklad musi obsahovat véechny
naleZitosti stanovené pfisludnymi pravnimi predpisy. V piipad&, Ze darfiovy doklad tyto nalezitosti
spliovat nebude, je uZivatel opravnén ho vratit poskytovateli s tim, Ze ten je povinen vystavit novy
dafiovy doklad s novym terminem splatnosti (uZivatel v takovem piipadé neni v prodleni s platbou
faktury).

Komunikace a kontaktni osoby

Za (Celem béZného kontaktu mezi smiluvnimi stranami pfi plnéni pfedmétu této smlouvy
jmenovaly smluvni strany své kontaktni osoby.

Kontaktnimi osobami poskytovatele jsou:
pro veci smiuvni: Bc. Radim Dodekal, tel. 734 330 533, rdocekal@fsk.cz
pro véci technické ve vztahu k Aplikaci EMA; Ing. Katefina Taba&arova, tel. 312 292
881, 607 765 703, tel. ktabacarova@fsk.cz

Kontaktnimi osobami objednatele jsou:
pro véci smiluvni a pro véci technické ve vztahu k Aplikaci EMA:
Renéta Knoppova, referentka odboru MHUM, e-mail: knoppova@mesto-studenka.cz,
tel.: 556 414 348, mobil: 731 158 058.

Smluvni strany se zavazuji pfi plnéni této smlouvy kémunikovat prostfednictvim svych kontaktnich
osob uvedenych v odstavci 1 tohoto &lanku. Kazda ze smiuvnich stran je povinna informovat
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pisemné& druhou smiuvni stranu o zméné kontaktnf osoby na své strané pisemnym oznamenim.
7ména kontaktni osoby je uginna dorutenim oznameni prislugné smiuvni strany druhé smiuvni
strané v pisemné nebo v elektronické forme.

Osoby, jimz byly pfidéleny autorizaéni daje pro jednotiivé usivatelske pilstupy, mohou vyuZivat
pro fedeni svych piipadnych uzivatelskych potieb uzivatelsky servis poskytovatele, blize
specifikovany v &l V, odst. 4 teto smiouvy.

Sprava, udrzba a uzivatelsky servis

Poskytovatel odpovida za to, se Aplikace EMA odpovida vlastnostem uvedenym v aktualni
ptirutce k pouzivani Aplikace EMA. UzZivatel je povinen se s touto prirudkou seznamit. Absence
viastnosti &i funkei, které nejsou v priruéce uvedeny, se nepovazuji za vadu a uZivateli nevznikajl
7 tohoto diivodu 2adné naroky z odpovédnosti za vady ani narok na odstoupeni od této smlouvy.

Poskytovatel garantuje plnou funkcionalitu Aplikace EMA pouze Zza predpokladu, ze budou
uzivatelern spinény nasledujic pozadavky na minimalnl konfiguraci jeho technického zafizeni:

Hardwarové poZadavky:

hézné kancelarské PG/NTB

procesor Intel i3 a vyasi nebo odpovidajicl procesor jiného vyrobce, RAM 4GB a vy§si
minimalni rozligeni zobrazenl 1280*720px

Softwarové pozadavky:

0S MS Windows 7 a vy3sl, MacOS 10.9 a vy§8i

internetovy prohlizet s povolenymi funkcemi Cookies, Javascript

aplikace pro zobrazenl PDF sestav - Adobe Reader, Foxit Reader, Preview (pouze MacOS}

Pozadavky na konekiivitu:
internetové pfipojeni miniméainé 4 Mbps ve sméru k uzivateli
neblokovany HTTPS provoz pro URL z domény fskprojekiova.cz

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani této smlouvy provadét b&znou spravu a udrzbu Aplikace
EMA, a to formou vzdaleneho piistupu, ktery nebude zplisobovat podstatna omezeni jejiho
provozu. Poskytovate! neodpovida za neodekavana omezeni nebo pterugeni provozu Aplikace
EMA, poskytovatelem nezavinéna.

Poskytovatel se dale zavazuje po dobu trvanl této smiouvy zabezpedit uZivateli v pracovnich
dnech v dobé od 9:00 do 15:00 hodin uzivatelsky servis (hot line) s garantovanou reakéni dobou
do 4 hodin od okamziku jeho vyuZiti uzivatelem. Uzivatelsky servis ize vyuzit na tel. 720 975 690

a na emailu ema@fsk.cz.

Trvani smlouvy

Tato smiouva je uzaviena na dobu neurtitou od 01.01.2018. Smiouvu lze ukongit pisemnou
dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovedi kterékoliv smiluvni strany s vypovédni dobou
12 meésich, ktera potina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, vnémz byla
pisemna vypovéd dorucena druhé smiuvni strane.

Kierakoliv ze smiuvnich stran je opravnéna odstoupit od této smlouvy za podminek stanovenych
s5konem &. 85/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Poskytovatel se zavazuje pfedat uzivateli na USB nosici do 14 kalendatnich dnl po skontenf této
smlouvy data a dokumenty uFivatele, vlozené b&hem doby trvani této smlouvy do Aplikace EMA.
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Priloha &. 1 Specifikace uzivatelskych pfistupi

1. Mésto Studénka ) )
uzivatel: vedouci odboru MHUM, 3 referenti MeU, ktefi fesl energie

2. Matefska $kola Studénka 5
usivatel:  asistentka feditetky MS

3. SAK Studénka, pfispévkova organizace
uFivatel;  pokladni organizace

4. Zakiadni $kola Studénka (Butovicka 346}
uzivatel:  ekonomka ZS

5. zakladni 8kola Studénka (Sjednoceni 650)
uzivatel:  ekonomka ZS

6. Zakladni kola T.G. Masaryka
uzivatel: ekonomka 73
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